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01 / AI 영양사 — 프로젝트 개요 01

AI 영양사

고객 프로젝트 / 현업 지식·업무 규칙 구조화

배경

• 식단 편성 시 영양·다양성·예산·식재 수급·조리 여건의 동시 고려

• 식재 변경마다 대체 재료 선정과 원가·메뉴 조합의 재검토 반복

• 대체 가능성·조건 충돌 판단은 고연차 영양사의 경험에 의존

• 여러 점포와 저연차 영양사가 재사용할 업무 지식·규칙의 필요

목적

• 반복적인 식단 편성·재검토 시간 단축

• 숙련자의 판단을 공유하고 점포별 조건에 맞는 식단 추천

담당 역할

• 고객과 도입 필요성·업무 문제 공동 정의

• 데이터·슬롯·규칙 정리, 기능 범위·수용 기준 조율
식단 설계 시간 80% 단축
프로젝트 발표 보고값
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01 / AI 영양사 — 해결 방법 · 아키텍처

여섯 기능으로 나눈 식단 생성 구조
해결 방법 / 현업의 판단을 데이터·업무 규칙·검토 단계로 명시

입력 데이터 추천·식단 생성 모듈

식재·레시피

구매 이력·영양·가격

점포·업무 규칙

수급·계약·조리 조건·선호

01 식재 분류

RI 체계로 식재 표준화

02 메뉴 속성 증강

메뉴·레시피의 판단 정보 보완

03 식재 최적화

구매 패턴 + 필수 제약

06 규칙 충돌 처리

우선순위·예외 반영

05 기간별 식단

예산·영양·메뉴 다양성

04 메뉴 조합

추천 식재로 메뉴 구성

영양사 검토·수정 → 최종 식단
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01 / AI 영양사 — 업무 규칙

규칙의 우선순위와 예외를
관리자가 조정하도록 설계

01

필수 조건과 선호 구분

금지·공급 조건을 후보에 적용하고

점포의 선호를 추천에 반영

02

충돌 처리를 별도 모듈로

규칙의 우선순위와 예외를 다루고

고객·개발팀과 수용 기준 조율
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01 / AI 영양사 — 해결 방법 · 아키텍처

서비스·비동기 추론·데이터 파이프라인
배포 설계 / 애플리케이션과 연산 작업의 책임을 구분

점포 운영 앱

영양사·관리자

입력·검토·수정

ALB

API 연동

EKS 애플리케이션 서비스

메뉴 속성 전처리 / 식재 최적화 / 메뉴 생성

관리·편집 UI와 Python 백엔드

RabbitMQ

비동기 작업

추론 엔진 호출

기업 데이터·저장

Redshift · ETL · S3 · Glue

식재·레시피·캐노니컬 시드

모델 학습

SageMaker

Llama 3.3 70B 미세조정

추론 엔진

캐노니컬 증강 / 충돌·우선순위 처리

메뉴 조합·규칙 추론

담당 범위 / 현업 규칙·관리 화면·추천 결과의 기능 범위와 수용 기준 구체화
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01 / AI 영양사 — 프로젝트 발표 보고값

식단 설계 시간

80%
단축

추천 결과에 재료비·영양·규칙 준수 정보 제공

영양사의 최종 검토·수정을 포함한 업무 흐름 설계

개인 기여: 현업의 판단을 규칙·슬롯·검증 시나리오로 정리

95%
식재 추천 정확도

99%
예산 내 식단 편성

프로젝트 발표자료의 보고값
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02 / 유틸리티 챗봇 — 프로젝트 개요 02

유틸리티
챗봇
고객 프로젝트 / 2024.05 서비스 출시

배경

• 요금·검침·이사 문의를 앱에서 처리하려면 업무 메뉴 이해 필요

• “이사 가요” 같은 생활 언어와 전입·전출 등 업무 구분의 차이

• 같은 문의도 세대·계약·기간·신청 상태에 따라 처리 경로 변경

• 단순 문의의 상담 전환을 줄일 앱 내 안내·조회·신청 경로 필요

목적

• 일상적인 표현만으로 필요한 도시가스 업무에 진입

• 고객 상태에 맞는 조회·신청·상담 기능으로 연결

담당 역할

• 고객과 지원 시나리오·처리 범위 공동 정의

• 온톨로지 직접 구축, config·연속 대화 테스트, 연동 협의

도시가스 앱
상담톡

실제 서비스의

대화 진입 화면

595,658
시작 메시지를 포함한

전체 대화 기록
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02 / 유틸리티 챗봇 — 해결 방법 · 아키텍처

의도 인식부터 실제 업무 처리까지
해결 방법 / 온톨로지 + 세션 맥락 + 대화 설정 + 업무 기능 연동

고객 발화

생활 언어·오타·동의어

온톨로지

업무 의도·인식 경계

세션 맥락

세대·계약·날짜·신청 상태

대화 설정

조건 분기·누락 정보 확인

업무 기능

조회·신청·상담 연결

운영 발화·로그 분석

실패 유형과 수정 대상을 구분

온톨로지·설정 수정

인식 누락·의도 혼동·동작 오류

직접 한 일

• 업무 의도별 인식 경계 정의와 온톨로지 직접 구축

검증

• 연속 대화·응답 카드·연동 기능의 회귀 테스트
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02 / 유틸리티 챗봇 — 운영 기록

2024.05 — 2026.04
운영 로그 집계 기간

595,658
전체 대화 기록 · 시작 메시지 포함

349,087
전체 대화 세션

96%
발화 인식률

운영 발화 분석

온톨로지·설정 오류 구분

수정·회귀 테스트 반복

2024.05.02–2026.04.23 집계 · 시작 메시지 포함 · 발화 인식률: 별도의 2024년 2분기 보고값
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03 / 자동차 문서 자동화 — 프로젝트 개요 03

자동차
문서 자동화
고객 프로젝트 / 요구사항·솔루션 제안

배경

• 요구사항·설계·코드·테스트에 걸친 문서화와 추적성 관리 과제

• 요구 변경 시 영향을 받는 산출물과 검증 항목의 확인 필요

• 문서 생성 후에도 원본·문서·테스트 간 연결 관계의 지속 관리

• 온프레미스 운영·Git 협업·Markdown 형식에 맞춘 설계 필요

목적

• 문서 작성과 변경 영향 검토를 반복 가능한 절차로 정리

• 문서 생성·추적성 관리·전문가 검토를 연결한 솔루션 제안

담당 역할

• 요구사항·운영 시나리오 정의, 두 모듈의 책임 분리

• 기능 범위·로드맵·산출물 구조 정리
생성 + 추적성
요구사항 정의·솔루션 제안·화면 설계

추적성 검토 화면 설계 / 관계도·변경 영향·검토 상태
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03 / 자동차 문서 자동화 — 해결 방법 · 아키텍처

문서 생성과 추적성을 두 모듈로 설계
해결 방법 / 고객의 온프레미스·Git·Markdown 환경을 제안 구조에 반영

고객 저장소

요구사항·설계·코드·테스트

온프레미스 / Git

모듈 A / 문서 생성

입력 분석 → 정해진 구조로 문서 작성

Markdown 산출물

모듈 B / 추적성 관리

산출물 관계 관리 → 변경 영향 확인

요구·코드·문서·테스트 연결

전문가 검토

내용·연결 관계 확인

수정 판단

반영

Git

문서 갱신
문서와 관계를 함께 유지

변경된 입력을 기준으로 생성·추적·검토 반복
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03 / 자동차 문서 자동화 — 설계 판단 · 산출물

고객 운영 조건을 반영한
모듈 범위와 산출물 정의

조건 설계 판단 정리한 산출물

온프레미스 운영 고객 환경 안에서 처리하는 전제 환경 제약·적용 범위

Git 기반 협업 변경되는 입력과 문서의 관계 유지 운영 시나리오·추적 대상

Markdown 문서 생성 형식과 전문가 검토 단계 명시 산출물 구조·기능 요구사항

구현 범위 합의 생성·추적성 관리의 책임 분리 두 모듈 범위·단계별 로드맵
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04 / 에이전트 최적화 — 프로젝트 개요 04

에이전트
최적화 플랫폼
자체 제품 / CPO · 제품·실험·구현에 기여

배경

• 프롬프트·스킬 수정 후에도 세션이 바뀌면 같은 실패 반복

• 원인 분석과 수정은 개발자에게 남고, 개선 지식은 과제별 분산

• 기억을 늘릴수록 중복 지시·상충 지시·검색 노이즈 누적

• 성능과 함께 토큰 비용·운영 복잡도를 고려한 최적화 필요

목적

• 실행의 성공·실패 원인을 다음 과제에서 재사용

• 평가로 확인한 개선만 워크플로우에 반영

담당 역할

• CPO / 제품 방향·평가 기준·실험 설계

• 코드 구현·실험 실행·결과 분석과 우선순위 판단에 기여

HotpotQA 최적화 데모 / 반복별 점수와 변경 내역
14



04 / 에이전트 최적화 — 해결 방법 · 아키텍처

실행 기록을 지식으로, 변경안은 평가로 검증
해결 방법 / 지식 생성 → 과제별 선별 → 평가 기반 최적화

실행 기록

시도·오류·수정 이력

Attempt → Insight PCR

개별 경험에서 재사용할 교훈 추출

Wisdom Graph

경험·관계·조건을 지식으로 저장

과제별 실행 전략

Workflow / Step / Skill

과제 목표·맥락 입력 ↓

기준 성능 측정

평가 데이터·지표를 고정

실패 진단·변경

수정할 단계와 범위를 제한

재평가

동일 조건에서 성능·회귀 비교

유지 / 복구

검증된 변경만 다음 실행에 반영

검증 결과와 교훈을 공유 지식에 반영해 다음 과제에서 재사용
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04 / 에이전트 최적화 — 내부 평가

종합 점수

52.67
→ 76.55
Baseline 대비 +23.88점

GEPA 대비 +7.03점

HotpotQA · IFBench · HoVer · PUPA

동일 평가 조건의 팀 단위 결과

Baseline 52.67

MIPROv2 59.71

TextGrad 61.08

Feedback Descent 66.56

GEPA 69.52

직접 참여한 최적화 플랫폼 76.55

2026.05 내부 평가 · 4개 과제의 종합 점수 · 동일 평가 조건의 팀 단위 결과
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05 / Tago Write — 프로젝트 개요 05

Tago Write

개인 제품 / 2026.07 출시

배경

• 한국어 글쓰기 학습에서 평가 점수와 실제 수정 행동 사이의 간격

• 취미 글쓰기·TOPIK 과제마다 다른 평가 기준과 피드백 요구

• 학습자의 모국어·수준에 맞는 설명과 이전 글 비교의 필요

• AI 평가 요청의 중복·실패·호출 비용을 다룰 운영 장치 필요

목적

• 평가 근거를 이해하고 다음 글에 적용할 수 있는 학습 흐름

• 채점·현지어 설명·재작성 비교·표현 저장의 연결

담당 역할

• 개인 제품 / 기획·AI 활용 개발·콘텐츠·QA

• 서버 작업 관리·비용 제어와 출시·업데이트 직접 진행
4축 평가 · 5개 UI 언어
기능 범위 / 학습 효과 측정값 아님
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05 / Tago Write — 해결 방법 · 아키텍처

점수 산출과 학습자 언어 설명의 분리
해결 방법 / 검증한 평가를 학습자 언어로 설명하고, 재작성·표현 저장까지 구현

과제·글 제출

취미 / TOPIK

4축 평가

점수·평가 결과 생성

결과 검증

출력 구조·일관성 확인

현지어 설명

학습자 언어로 해설

재작성·저장

이전 글 비교·표현 선택

서버 작업 관리

작업 상태 영속화 · 실패 복구 · 중복 요청 제어 · 비용 상한

피드백 확인 → 재작성 → 다시 평가
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06 / Tago Voca — 프로젝트 개요 06

Tago Voca

개인 제품 / 2026.09 출시

배경

• 예문 속 모르는 단어를 별도 검색할 때 문맥 탐색의 중단

• 뜻·예문·음원·복습 기록을 한 흐름에서 다룰 학습 환경 필요

• 탐색할 때마다 콘텐츠를 생성하는 방식의 대기·비용 부담

• 콘텐츠를 미리 검증하고 네트워크 없이 제공할 구조 필요

목적

• 단어 → 예문 → 모르는 단어를 최대 20단계 탐색

• 검증된 콘텐츠로 로컬 탐색·듣기·복습 지원

담당 역할

• 개인 제품 / 제품·콘텐츠 구조와 AI 활용 개발

• 단어·예문 연결, 데이터·음원 검증, 패키징·출시 직접 진행
12,464
학습 엔트리 / 원천 어휘 10,635개에서 구성
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06 / Tago Voca — 해결 방법 · 아키텍처

콘텐츠는 미리 생성하고, 학습은 로컬에서
해결 방법 / 콘텐츠 생산·검증 파이프라인과 앱의 학습 데이터를 분리

콘텐츠 제작·배포

원천 어휘

10,635개 어휘

생성·검토

예문·번역·어근·삽화

음원·버전 검증

사전 생성·해시 일치 검사

앱 콘텐츠 배포

SQLite + 음원

앱 안에서의 학습

탐색·복습

단어 → 예문 → 다른 단어

개인 학습 DB

학습 상태·기록을 로컬에 저장

읽기 전용 콘텐츠 DB·음원

앱에서 검증된 콘텐츠·캐시 사용

계정 동기화는 선택 / 핵심 학습 데이터와 배포 콘텐츠의 책임을 분리
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07 / 해커톤 우승 경험 — 프로젝트 개요

해커톤 우승 경험

Wonderline
Cursor Hackathon Seoul / 2026.02

제약을 확인하고 다시 계획하는 여행 에이전트

기획·구현·시연과 피칭에 참여해 수상

SeoulMate
AI for Good / 2026.09

복약 안내와 청구 과정을 돕는 AI 서비스

팀으로 구현·시연하고 피칭해 수상
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07 / 해커톤 우승 경험 — 배경 · 목적 · 해결 방법

두 팀 프로젝트에서 구현한 흐름

Wonderline

배경·목적

• 생성된 일정의 날짜·이동 제약 확인 필요

• 1–3박 계획의 타당성 검증과 실패 구간 재계획

계획 생성

사용자 조건

제약 검증

일정 타당성 확인

구간 재계획

실패한 부분만 수정

수상 후 판단 / 지불 의향·수익 모델 검토 결과에 따른 후속 개발 중단

SeoulMate
배경·목적

• 복약 안내와 청구 절차 사이의 연속성 필요

• 정보 확인부터 후속 행동까지 하나의 여정으로 시연

사용자 맥락

상황·요청 확인

정보 확인

복약·청구 안내

후속 행동

5단계 여정 시연

검증 범위 / 합성 데이터 기반 시연 · 실제 기관 시스템 연동 전 단계
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+ / 추가 경험 — 여행 예약 챗봇 / 문의 분류용 예문 정비

여행 예약 챗봇의
문의 분류용 예문 정비
대상 • 고객 문의를 예약 접수·취소·환불 등의 업무로 구분하는 챗봇

배경 • 새 문의 분류 엔진 도입에 따라, 비교 기준으로 쓰던 기존 예문의 재정비
필요

목적 • 어떤 예문을 남기고 추가할지, 동료 검토 시 무엇을 확인할지에 대한 공통
기준 마련

담당 역할 • 예문 수·문장 길이·동의어·어순 등을 포함한 10가지 테스트 유형 구성과
분류 결과 분석

산출물 • 짧은 문의의 표현 보완·긴 예문 추가·특정 단어에 의한 오분류 주의사항을
정리한 작성·검수 권고

예약 후기를
새 예약 요청으로 오인

개발 테스트에서 확인된 오분류 사례
23



+ / 추가 경험 — 발표와 현장 대화

해외 제품 발표와
빌더들과의 대화

SF Demo Night

에이전트 최적화 제품을 3분 데모로 소개

KIC Silicon Valley

제품을 만드는 이유와 실제 시스템을 설명·시연

Plug and Play

빌더들과 신뢰성·평가·디버깅 문제를 논의
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+ / 추가 경험 — Agent Memory / 장기 기억 설계·평가

Agent Memory
대화에서 중요한 정보를 추출·갱신·검색하는 장기 기억

배경

• 기억을 적게 저장하면 맥락 누락, 많이 저장하면 중복·모순·검색
노이즈 증가

• 서로 다른 시점의 사실 연결과 바뀐 정보의 유효성 구분 필요

목적

• 현재 질문에 필요한 기억과 근거 구성

• 시간·모순 처리를 포함한 검색 품질 확보

담당 역할

• 제품 요구·평가 기준·구조 변경 검토

• 검색 방식 비교와 후속 적용 방향 논의

대화·메시지 → 기억 추출

중요 사실과 맥락의 분리

중복·모순·시간 처리

변경 정보·유효 시점 관리

관계와 함께 기억 저장

분리된 기억의 맥락 연결

질의별 검색·근거 구성

관련 기억으로 응답 맥락 구성

89.2%
Answerable Success / 446 / 500문항

후속 설계 판단

엔티티 검색의 지연·복잡도 검토

원자적 사실(TCR)·LLM 링크로 구조 변경

89.2%: 시간 정보 적용 당시의 내부 평가 · 원자적 사실·LLM 링크: 이후 설계 변경
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+ / 추가 경험 — 크리에이티브 스튜디오 / 제작 흐름·제품 개선

생성형 AI 크리에이티브 스튜디오
기획·이미지·영상 제작에서 필요한 노드를 선택해 생성·수정하는 작업 흐름

배경

• 기획·이미지·영상 작업 중 단계 간 이동과 반복 수정

• 고정된 제작 순서로 인해 이미지 생성만 필요한 사용자에게도
앞선 절차 요구

• 수정 범위·단계 전환·피드백 반영 기준 필요

목적

• 이미 준비된 기획·레퍼런스에서 바로 작업 시작

• 수정 범위와 이력을 유지하는 반복 제작 지원

담당 역할

• 단계 전이·직접 생성·노드 편집의 명세·우선순위

• 감독 피드백 수집과 QA·개선 과제 정리

Sequence

이야기의 큰 흐름

Scene

장면별 구성·디렉션

Cut

개별 이미지·영상 단위

캐릭터·로케이션·컷 등 필요한 노드에서 직접 생성

선택 노드 생성

모델·화면비 설정

감독 검토

결과 비교·수정 요청

수정·재생성

디렉션·이력 유지

후속 설계 / 수정 이유를 지식으로 축적·검색해 다음 생성에 반영
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+ / 추가 경험 — 추가 고객 프로젝트 / 건강 데이터 플랫폼

건강 데이터 플랫폼

배경

• 기관별로 분산된 개인 건강 데이터

• 데이터 제공 동기와 동의·검증 절차 필요

• 개인 관리·기관 활용 간 책임 구분 필요

목적

• 동의·검증·보상 절차를 갖춘 데이터 수집

• 개인 관리·기관 활용을 위한 앱·데이터·AI 서비스의
단계별 설계

담당 역할

• 사용자 여정과 미션·보상 상태 정의

• AI 요구사항·파트너 의존성 정리

• 기능별 개발 범위와 단계별 로드맵 수립

해결 방법 / 데이터 제공부터 활용까지 상태와 책임을 나누어 설계

동의·제출 내용 검증 Vault 보관 미션·보상 AI 활용 설계

산출물 / 사용자 여정·정책·상태 정의·로드맵 · Memory·RAG·Agent의 단계별 적용 범위 구분
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+ / 추가 경험 — 연구와 추가 작업

평가·데이터·도메인 연구

WG RAG 명제·PCR 관계와 그래프 검색 의료 QA 내부 종합 평균 0.88

Graph RAG 0.71 / Hippo RAG 0.79

CCA 검토할 로그의 우선순위 분석 효율 +22.55% / 소규모 파일럿

문서 파서 제목·표·이미지·위치 보존 구조화 JSON PoC·평가안 / 2025.08

관광·예약·상품 안내 여행 의도·인식 경계·MVP 범위 강원 관광 · 여행 예약 · 현대 아이오닉 6

대화형 사주 기본 계산과 Graph RAG 설명 분리 원페이저 · 개발 범위 · 일정 / 제안·PoC

CCA: 분석가 2명·조건별 1,000개 로그·30분 파일럿 · WG RAG: 생성 정확도와 근거 재현율의 종합 평균
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+ / 추가 경험 — NCSOFT / 언어 AI 데이터

NCSOFT
언어 AI 학습·평가 데이터 구축

검색·분류·대화 이해 모델을 위한 정답 데이터 작성

문맥·일관성·정답 기준을 중심으로 데이터 검토

IRQA 축약·질문 적합성

뉴스·질문 부합 검토와 축약·질문 작성

게임·웹 스팸 탐지

발화·웹 문서·댓글의 스팸 판단

속성 기반 감성 분석

경제 주체의 속성과 긍·부정 극성 판단

대화 모순 탐지

최대 4턴 문맥의 모순·원인·정답 유형

영어 금융 NER

문맥·개체 고유성에 따른 엔티티 태깅

FAQ 질문 구축

주어진 답변에 대응하는 질문 작성

chanwoosong92@gmail.com / linkedin.com/in/chanwoo-song
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